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Letteradel’Amministratore
Delegato

Gentili stakeholder,

0ggi € chiaro a tutti che il business di un’azienda puo prosperare solo
se é capace di interagire e entrare in dialogo con tutti i portatori di
interesse. Valori, istanze etiche e ambientali, trasformazioni sociali e
di mercato rappresentano il contesto vitale in cui ogni organizzazione
si inserisce e cresce. Per questo € importante per un’azienda, tanto piti
pubblica come Gruppo CAP*, definire una cornice di regole da
condividere con tutte le sue persone, con tutti suoi partner, in modo
da costruire insieme un ambiente comune in cui lavorare e crescere.

Nasce con questo proposito I'lmpegno Etico di Gruppo CAP che
contiene una serie di riferimenti preziosi per tutti coloro che lavorano
insieme a noi e che insieme a noi condividono i nostri valori. Sensibili
ai bisogni delle persone, resilienti negli asset e nella gestione e
innovatori sul mercato: da questi tre pilastriiscritti nel nostro Piano di
Sostenibilita scaturiscono i principi etici, dilegalita e di governance
che trovate in questo Impegno Etico che € e deve essere per noi e per
tutti i nostri partner un punto di riferimento costante.

Un saluto e buon lavoro.
Alessandro Russo

*Il«Gruppo CAP»comprendelesocietaCAPHoldingS.p.A.eAmiacqueS.r.L.
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Ivalori elavisiondi Gruppo CAP
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Trasparenza,limpidicomelanostraacqua
Innovazione dei nostriprogetti edeinostri processi
Fiduciachericeviamoetrasmettiamo
Passioneperil nostrolavoro
Eccellenzadellanostraacquaedeinostriservizi
Partecipazione,nostroimpegnoperlacomunita

Rispettodell’ambienteedellepersone

Lanostravision

Eccoilnostroimpegnodiognigiorno.
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Coraggio: cambiare abitudinipermigliorare

Benessere:'acquacomefontedivitaesalute

Vicinanzaalle personaealterritorio

Attenzione, per lerisorse, perle persone, perilterritorio

Comunita, le persone al centrodellanostramissione

Orgoglioperillavoroeinostririsultati

L’eccellenzadellatuaacqua,latrasparenzadelnostrolavoro.
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Gruppo CAP*¢il gestore del Servizio Idrico Integrato e garantisce il

servizioaicomunidella Citta MetropolitanadiMilanoeadalcuni ﬁ

comunidellaProvincediMonzaBrianza,Pavia,ComoeVarese.

L’azienda serve un bacino di utenza di circa 2,5 milioni di cittadini, si . Mapp?
dei comuni

collocatraiprincipalioperatoriitalianidel Servizio Idrico Integrato ed &
laprimamonoutility perpatrimonionel panoramanazionale.

. Consapevoledellapropriaresponsabilita

neiconfrontidituttiglistakeholder,nello
svolgimento delle proprieattivita,la Societa si

ispiraaicriteriESGe agliobiettivi

perlo Sviluppo Sostenibile;siimpegna,
inoltre,afavorirelosviluppodell’economia
circolare,leiniziativeperlasostenibilita
elatransizioneedefficienzaenergetica,

nonchél’innovazioneelaricerca.

y
it

*|l«Gruppo CAP»comprendelesocieta CAPHoldingS.p.A.eAmiacqueS.r.l.
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Disposizioni generali

Gruppo CAP, costituito daCAP HoldingS.p.A.edallasocieta operativa
Amiacque S.r.l.,nel convincimento che i propri obiettivi di crescita,
sviluppo e la tutela dei portatori di interesse debbano e possano
coniugarsiconil perseguimentodeipiualti standardeticieconuna
buonagovernance aziendale, haadottato il presente ImpegnoEtico. Il
presente Impegno si applica a CAP Holding S.p.A. e alla societa
controllataAmiacqueS.r.l.

L'ImpegnoEticoecomposto da:

Codice Eticodi Gruppo CAP,che definiscei principali

valorieticicheispiranol’azionedi Gruppo CAP.

Codice di Condottadei Fornitori,che descriveiprincipi ei
valorisuiqualisibasanoirapportitralesocieta
diGruppo CAP eglioperatorieconomiciconcuisi
relazionano.

PoliticaAnticorruzione,che definisceivalori, i principi ele

responsabilitainmateriadilottaallacorruzione.
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Finalita

[ ] PERCHE UN CODICEETICO DIGRUPPO?

IlCodiceEticodi Gruppo CAPéunostrumentodi
autoregolamentazione, adottato per libera scelta con la
convinzione che sia uno strumento fondamentale per
salvaguardareetrasmettereiprincipieipilastridellafilosofia
imprenditorialedi Gruppo CAP.

IlICodicehal’obiettivo didefinireiprincipieticifondamentali, le
regole comportamentali nonché le responsabilita che Gruppo
CAPriconosce,rispettaeassumecomevalorie imperativi

vincolanti.

Nel documento sono cosi individuatii presupposti mirati a
garantire che lattivita di impresa sia ispirata ai principi di
correttezza, trasparenza, diligenza, onesta, reciprocorispetto,
lealtaebuonafede,alfinedisalvaguardaregliinteressi degli
stakeholder, assicurando un metodo di lavoro efficiente,
affidabile, corretto, impostato al rispetto della normativa
vigente e dei principi etici ritenuti adeguati, necessari e
imprescindibiliperoperareall’internodelmercato.




Quellochestofacendoélecito?

L

Stoosservandoivalorieprincipi

: o o - : , dell’ImpegnoEticodi Gruppo CAP?
IlCodice Etico e adottato dal Consiglio di Amministrazione di CAP

Holdingelasocieta controllata Amiacquericeveeadottail documento Ilmiocomportamentoeinlinea

medianteappositadeliberadirecepimento. conleprocedureaziendali?

Lemodifichenonsostanzialipossonoessere approvatedal Presidente del

ConsigliodiAmministrazione di CAPHoldingS.p.A.,mentre Sareiamioagioselemieazioni

V) ) W)

quelle sostanziali dovranno essere deliberate dall’intero Consiglio di fossero resedidominiopubblico?

Amministrazione. In entrambi i casi, CAP Holding S.p.A. inviera il

documentoallasocieta controllata peril relativorecepimento.

Q N

IlCodice si rivolge alle persone* di Gruppo CAP e a tutti coloro che a vario IlCodiceEtico&messoadisposizione attraverso i seguenticanali:

titolo econdifferentiresponsabilitaoperano,direttamentee sitointernetdi Gruppo CAP;

indirettamente, o collaboranoinnomeo percontoonell’interessedella intranetdi Gruppo CAP;

Societa (i «destinatari»). E richiesto a tutti i destinatari di osservare e, per bachechedegliimpiantiedellesediterritoriali.

quantodi propria competenza, di promuovereattivamenteivalori eticie Gruppo CAPsiimpegna ad assicurare la corretta ed efficace diffusione dei
comportamentaliattraverso I'esempioelaguida. principi contenuti neldocumento, promuovendone la conoscenza anche

mediante programmidicomunicazioneeformazione.

*Per «persone» siintendono amministratori,dirigenti edipendenti



O

| destinatari che sospettano o vengono a conoscenza di violazioni del

Codice Etico devono segnalarlo, anche in forma anonima, tramite la 9 Seiaconoscenzadiviolazioni di

piattaforma informatica dedicata (https://gruppocap.whistleblowing.it/)

normedileggeoregolamenti
che garantisce la riservatezza del segnalante.

Per gli ulteriori canali di segnalazione a disposizione si rimanda alla % Seiaconoscenzadiviolazioni

pagina del sito web https://www.gruppocap.it/it/il-gruppo/societa- delCodiceEtico

trasparente/cap-holding/altri-contenuti-prevenzione-della-corruzione.

Hainotiziadieventualiordiniricevutieritenutiin
Gruppo CAP si impegna a tutelare la riservatezza dell’identita del contrasto conlalegge, lanormativainterna oil
segnalanteenontollera,in nessuncaso,alcunaformadiritorsione contro presentedocumento
chiunqueabbiasollevatopreoccupazioniinbuonafede ein nessun caso
intraprende o minaccera alcuna azione avversa o discriminazionedi

alcuntipo neiconfrontidi chidenunciaillecitio esprime preoccupazioni

relative aquestionietiche. O

L’osservanza delle norme del Codice Etico deve considerarsi parte
essenziale delle obbligazioni contrattuali assunte con i destinatari. Per
idipendenti,laviolazionedeiprincipiedeicontenutidel Codice
Eticocostituisceinadempimentoalle obbligazioniprimariedelrapporto di
lavoro oillecito disciplinare. Inoltre, la violazione dei doveri di
collaborazioneattivaconil Responsabile Anticorruzione, previstiincapo a
dirigenti e dipendenti in materia di prevenzione della corruzione ai sensi
dellaLegge190/2012,sararitenutaparticolarmentegraveinsededi
accertamentodellaresponsabilitadisciplinare.


https://gruppocap.whistleblowing.it/
https://www.gruppocap.it/it/il-gruppo/societa-trasparente/cap-holding/altri-contenuti-prevenzione-della-corruzione
https://www.gruppocap.it/it/il-gruppo/societa-trasparente/cap-holding/altri-contenuti-prevenzione-della-corruzione
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Per tutti gli altri destinatari del Codice Etico, in caso di violazione dei
principi edei contenutidel documento stessosaranno attivatii rimedi
contrattualiprevistiaisensieperglieffettidellalegge.

EE OBBLIGHIDEIDESTINATARI
Aidestinatarierichiestalaconoscenzadellenormecontenutenel
CodiceEtico.Inoltre,hannol’obbligodi:

- osservarediligentemente lenormeei principideldocumento,
astenendosidacomportamentiaessocontrari;

- rivolgersiaipropriresponsabilioall’ Ufficio Risk Management &
Corporate Compliance incasodinecessitadichiarimenticirca
interpretazioneel’attuazionedellenorme;

- riferire tempestivamente ai propri responsabili o all’ Ufficio Risk
Management & Corporate Compliance qualsiasinotiziaappresain
meritoapossibiliviolazionidelpresentedocumentoequalsiasi
richiestaricevutadiviolareildocumentostesso;

- offrirelamassima collaborazione peraccertare le possibili
violazioni.




Siamoattentialleesigenzeealle
aspettativedeinostristakeholder.
Ciimpegniamoinundialogo
continuoconinostriinterlocutori,
informandoliinmodochiaro,
completoeveritiero,consapevoli
chelacondivisionediobiettivi
erisultati e fondamentale per
massimizzareilvaloreeridurre i
rischid’impresa.

!

Lintegritaeunelemento
importantedelpatrimonio
aziendaleedelapiuforte garanzia
dell'impegnociviledell’impresa
neiconfrontidituttelepersone che
inessalavorano,dituttii fornitori,
dituttiisociedituttii suoi

stakeholderingenerale.

4

Tuttiidestinatarisonotenutial
rispettodelleleggienormative
vigenti,dellenormedefinitenei
regolamenti,dalle procedure
aziendaliedalpresente
documentoapplicandolecon

serietaeimparzialita.
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B RISPETTO DELLA
PERSONA

Operiamonelrispettodelladignita
dellepersoneedeidirittiumanie
richiediamolostessoimpegnoa
tutti i nostri partner. Assicuriamo
unambientedilavoroinclusivo che

valorizzil’unicitaeladiversita.

CONCENTRARSI
SUIBISOGNI

Esaminiamoconattenzione i
nostribisognidiforniture,
approvvigionamenti,appalti
peracquistaresolocioche
€necessario ecercando pil
alternative sostenibili.

IMPARZIALITA

Nellerelazioniconisuoi
stakeholder,Gruppo CAPassicura
imparzialitaed equitanelrispetto
delleregolelegaliecontrattuali
edeiprincipidelpresente
documento.

TUTELADELL’AMBIENTE

Ilnostroimpegnositraducenella
volontadipreservareil nostro
pianeta, di promuovere l'accesso
allerisorseinmodosostenibilee di
dimostrarecheunmodellodi
businesschesiintegraevalorizza
’'ambientesianonsolopossibile
manecessario per mitigarei
cambiamenticlimaticieridurrele
emissioni.

o ! ¥
S

QUALITADEISERVIZI
EROGATI

GruppoCAPorientalapropria
attivitainmodocheiservizi
erogatiassicurinoilmassimo

gradodiefficaciaediqualita.

T

TUTELA
DELLIMMAGINE
AZIENDALE

Tutti i destinatari devono orientare i
propricomportamentialla

tutela dellimmagine aziendale,

in quanto labuonareputazione e
lacredibilitacostituiscono
irrinunciabili risorse immateriali di
Gruppo CAP.



Consideriamo i costi sostenuti Cerchiamo soluzioni innovative
Siamo consapevoli che il nostro duranteilciclodivita,ilrapporto perraggiungereobiettividi
lavoro e strettamente correlato qualita-prezzo ottenuto eicostiei sostenibilitaeincoraggiare

all’usodiassetaziendalie benefici per la societa, ’lambiente e pratichediapprovvigionamento
alloscambiodiunagrande l’economiaderivantidalleattivita di innovativeperpromuovere
quantitadiinformazioni.Per approvvigionamento. risultati piusostenibili lungo

questoassicuriamolatutelaela ’interacatenadifornitura.

protezionedellerisorseaziendali

siadacomportamentiilleciti,sia

&

dausiimpropri.

Lavoriamo permigliorare
continuamentelepratiche
erisultatidisostenibilitae
incoraggiamoi nostrifornitoria

farelo stesso.



Inostri rapporti con i fornitori e partner commerciali sono orientati al
rispettodei principidi onesta, integrita,imparzialitanonchéaivaloridella
sostenibilita. Ciimpegniamoad agire conlamassima correttezza elegalita con
esclusionediqualunque favoritismo.

Pertanto:

garantiamo la massima ed effettiva concorrenzae paritaditrattamento;
ciimpegniamoaselezionareifornitori,i partnereiloroprodottiinbase a

criteri quali qualita, prezzo, prestazioni ambientali e altri requisiti di
necessitaeutilita aziendale, secondo modalitadichiarateetrasparenti;
garantiamo diligenza, buonafede, correttezza erispettodelle procedure
interne nel corso delle trattative negoziali e nell’esecuzione del contratto;
garantiamolatrasparenzadelleoperazioni e
latracciabilitadeiflussifinanziari.

Oltre ai principi contenuti nel Codice Etico, Gruppo CAP
richiede,comestabilito nel Jil
rispettodellenormativeatuteladeilavoratoriedella normativa
postaatuteladellaresponsabilitasocialein conformitaai
principidella SA8000.

Gruppo CAP consideralasostenibilita parteintegrantedellastrategia di
business.Siamo attentiagliimpattisullasocieta,sull’economiae
sull’ambiente derivantidalla nostraattivitadi approvvigionamento.

Pertanto:
esaminiamo conattenzioneinostrifabbisogniinterni eacquistiamo
solociocheénecessario,cercando piu alternativesostenibili;
analizziamo tuttii costisostenuti duranteilciclo divitadall’attivita di
approvvigionamento, il rapporto qualita-prezzoottenuto ei costiei
beneficiperlasocieta,’ambienteel’economia;
lavoriamo per migliorare continuamente le pratiche erisultati di
sostenibilita,incoraggiando lo sviluppoel’innovazione nelle pratichedi
approvvigionamento;
incoraggiamoifornitoriverso pratiche diapprovvigionamento innovative
epromuoviamoil raggiungimentodirisultati di sostenibilita lungo 'intera
catenadifornitura.

Inoltre, ’aziendasiimpegna ad acquistare materiali liberi dalavoroforzato o

daaltriimpatti negativisuidirittiumani.
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PerGruppo CAPéfondamentale chegliutentisianotrattati con
correttezza eonesta. Nello specifico,erichiestodi:

creare un solido rapporto con il cliente, ispirato alla correttezza e
all’efficienza e che rispetti i requisiti di affidabilita personale e
commerciale;

evitarediintrattenere relazioni d’affari con persone delle quali sia
conosciuto o delle quali sia documentalmente sospettato il
coinvolgimentoinattivitaillecite;
operareconcortesia, efficienza, nelrispettodi quantoprevisto nei
contratti e offrendo esclusivamente servizi del migliore standard
qualitativo previsto daGruppo CAP;
fornireaiclientiinformazioniaccurate,complete, chiare everitiere
circaiserviziofferti,talidapermetterealla controparte unascelta
consapevole;

nondiffondere comunicazioniche,inqualunque modo, possano

risultareingannevoli.

Gruppo CAP opera per il costante accrescimento del valore
dell’investimentodeisoci,gestendoil patrimonio aziendalesullabase di
professionalita, diligenza e prudenza. Il sistema di Corporate Governance e
ispiratoaipiu elevati standard ditrasparenza e correttezza ed € orientato ad
assicurare la creazione di valore a medio-lungo termine peri soci ei
portatori di interesse, nonché 'individuazione e efficace controllo dei
rischid’impresa.

Gruppo CAPsiimpegnaacooperare attivamenteepienamentecon le

Autorita, leIstituzioni ele Associazioninelrispetto delle normative

Inognicaso,irapporti devonoessereimprontatiall’assoluto rispetto esistenti esenzaarrecare pregiudizio allacollettivita.

della normativa di leggein temadi antiriciclaggio, tutela dei dati L’assunzionediimpegnielagestionedeirapportidiqualsiasi generecon i
personali,trasparenzaeantiusura. rappresentanti della PubblicaAmministrazione e/oentiaventirilevanza
pubblicistica sono riservati esclusivamente alle funzioni aziendali a cio
preposte eformalmente delegate. Talirapporti con pubblici ufficialinon
sono fondati su promesse di utilita al fine di influenzare la loro attivita

nell’espletamentodeilorodoveri.
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Atal fine e vietato offrire, direttamente o attraverso intermediari,
somme di denaro o altra utilita a pubblici ufficiali o incaricati di
pubblicoservizio, perinfluenzarelaloroattivitanell’espletamentodei
propridoveri. Tali prescrizioninonpossonoessereelusericorrendo
aformediversedicontribuzionioadaltrimezzidipagamentoche, sotto
vestedisponsorizzazioni,incarichieconsulenze,pubblicitaecc.,abbiano

lestessefinalitasopravietate.

Inoltre, nei rapporti con le Amministrazioni Pubbliche é vietato:

tenere una condotta ingannevole che possa indurre la Pubblica
Amministrazione in errore di valutazione tecnico-economica;

destinare contributi, sovvenzioni,finanziamentipubblici afinalita
diversedaquelleperiqualisonostati ottenuti;
fornireeventualiinformazionirichieste,inmodononveritiero,

completo, accurato, verificabile ein modonontempestivo;
sfruttarerelazioniesistenti conun pubblico ufficiale o conunincaricato di
pubblico servizio, per concretizzare la condotta illecita sanzionata
dall’art.346-bisc.p.(“trafficodiinfluenzeillecite”).

Ciimpegniamoatenere oo
comportamentitrasparenti
comelanostraacqua

17



Gruppo CAP credenell’importanzadiinstaurarerelazioniforti
edurature conle comunitain cuiopera, per costruire unvalore
condivisochedurineltempo.Perquesto:
in ogni attivita, fin dalle prime valutazioni di fattibilita, e in
collaborazioneconlecomunitalocali, teniamoin considerazione
gliaspettiambientali,socialiein materiadisalute esicurezza;
promuoviamoformedi consultazionecontinuaetrasparente

alloscopodiinformarelecomunitalocalietenerconto

delleloroaspettative nelle nostreattivita.

IrapportitraGruppo CAPeleorganizzazionisindacali,perquanto
riguarda materie d’interesse aziendale, sono ispirati al rispetto

reciproco,allacollaborazioneeallamassimatrasparenza.

Innessun caso, neanche in occasione di particolari ricorrenze, &
consentitooffrire o corrispondere, asoggetti terzi,indebiti compensi,
omaggiotrattamenti difavoredivalore pitiche simbolicoecomunque
estranei alle normali relazioni di cortesia, nell’intento di favorire
illecitamente Gruppo CAP.

Allostesso modoatutte le persone di Gruppo CAP evietatoaccettare, da
soggetti terzi,compensi,omaggio trattamenti di favoredivalore piu che
simbolico*,qualoracio abbiacomeobiettivo quellodiinfluenzare
illecitamenteleattivitaaziendaliorischianchesolosemplicementedi

dareunasimileimpressione.

Sirimanda alle disposizioni presenti nel
enella perildettagliodeiprincipi eticie
deipresididicontrolloadottatida Gruppo CAP.

*Pervalore piu chesimbolico édefinitoquelvalore chetravalichigliordinarirapportidi cortesia (importomassimo €50).



Gruppo CAP tutela 'integrita morale e fisica del personale garantendoil diritto
a condizioni di lavoro rispettose. Sono tenuti in particolare considerazioneil
riconoscimento elasalvaguardiadelladignita, dellalibertae dell’'uguaglianza
degliesseriumani.

Eripudiata ognisortadidiscriminazione, di corruzione, dilavoroforzato o
minorile.Atalriguardo, Gruppo CAP operanelquadrodiriferimentodelle
convenzioni internazionali e delle normative europee e nazionali, tra le
qualilaDichiarazioneUniversale deiDiritti Umani delle Nazioni Unite, ele
ConvenzionilLO(InternationalLabourOrganization) sui principieidiritti

fondamentalinellavoroesuccessive Convenzioni.

Gruppo CAPsiimpegnaad assicurareil continuo miglioramentodellasalutee
sicurezzasullavoroanche attraverso la definizione di specifiche procedure e il
controllodellacorrettaimplementazione,laformazioneeil coinvolgimento del
personaleel’adozionedibuonepratichedilavoro.

L'innovazione tecnologicaeorganizzativadaunlato contribuisceinmaniera
significativa all’incremento della sicurezza sul lavoro e, dall’altro, esige la
scrupolosaosservanzadellanormativa vigente.

Gruppo CAP adotta tutte le misure necessarie per garantire la sicurezza dei
luoghidilavoroesiadoperaaffinché vengagarantital’integritafisicadituttii
prestatoridilavoro, nelrispettointegraledellanormativain materia.

Inoltre, Gruppo CAPsiimpegna affinché il lavoratore possasvolgerein

sicurezzalapropria attivitaanche daremoto.

Gruppo CAP salvaguarda tutti i destinatari da molestie sessuali, atti di violenza
psicologicaedaogniatteggiamentodiscriminatorioolesivodella persona.Non
sonotollerati atteggiamentiintimidatorieostilinellerelazionidi lavorointerneo
esterne, cosicomenonvienetollerato, nelcorsodell’attivita lavorativa e nei
luoghi di lavoro, prestare servizio sotto U'effetto di sostanze alcoliche, di
sostanze stupefacenti o di sostanze analoghe o consumare o cederesostanze
stupefacenti.

Tutti sono chiamati ad assumere nei confronti dei propri colleghi un
atteggiamentoimprontatoalrispetto,allatuteladelladignita della persona,
allacollaborazioneeall’'umanasolidarieta.
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RICONOSCIAMO E VALORIZZIAMO LE DIVERSITA

Gruppo CAP considera la pluralita e la diversita quale elemento
imprescindibile. Rispettiamo e valorizziamo l’apporto esclusivo di
ciascunindividuo alla nostra azienda, impegnandoci a creare un
ambientedilavoroinclusivocherispettiladignitadiognuno,tenendo in
considerazioneil contributo diciascunoericonoscendolaforzadelle
differenze.

VALORIZZIAMOLE COMPETENZE
ELE PROFESSIONALITADELLENOSTRE RISORSE

Gruppo CAP considera le competenze delle proprie risorse come
fondamentali. Pertanto,promuove lo sviluppodi unaculturabasata
sulladiffusionedelle conoscenze, chevalorizziicomportamentiei
contributidiognuno.Crediamonel poteredellacondivisione,dello
scambiodiideeedelconfronto.

GARANTIAMOAMBIENTIDILAVORO SALUBRI

Gruppo CAP garantisceambientidilavorosicuriesalubri
chesalvaguardino lintegrita fisicaemoraleditutte le persone di

GruppoCAP.
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m ImpegnoEticodiGruppoCAP

° ) ° N . , . . .
RISpetl'.O deu amblente Pertanto, Gruppo CAP&fortementeimpegnato nell’adozione di strategievolte al

miglioramentocontinuodeirisultatinelcampodella protezioneedellacura

e COI‘ItraStO agli EffEtti I‘IegatiVi dell’ambiente concentrando gli sforzi nella minimizzazione dei rischi e degli
del Cambiamento ClimatiCO impatti ambientali.Intal sensosiobbligaa:

+ integrare progressivamentelacuradegliaspettiambientali
delleattivitasvolte conlestrategie aziendali;

TUTELIAMO E VALORIZZIAMO L’AMBIENTE NEL QUALE - gestireinmodosostenibilelarisorsaidricaancheattraverso
OPERIAMO politichedivalorizzazionedelsuoimpiego;

- sensibilizzareecoinvolgereil personaleeglistakeholdersulle
Gruppo CAP si impegna a operare nel rispetto delle normative vigenti, problematicheambientali;
nonchénelrispettodelsistemadivalorie principiin materiaambientale. Cosi < promuovereprogetti riguardantitemisocialioambientali e
come affermato dalle Convenzioni Internazionali e nell’ambito dell’Agenda chepromuovonolosviluppoel’economiacircolare;
2030dalle Nazioni Unite, Gruppo CAP si pone l'obiettivo di promuovere e - diffondere sulterritorio la culturadelrispettodell’ambiente;

programmarelo sviluppodelleproprie attivitain otticadivalorizzazionedelle - adottaresistemi di gestioneambientaleedi qualita certificati.

risorse naturaliedipreservazione dell’ambiente per le generazioni future.




m ImpegnoEticodiGruppoCAP

SUPPORTIAMOLATRANSIZIONE ENERGETICA

Riconosciamola necessitadiintervenire per contrastareattivamente

i cambiamenti climatici. Per questo, Gruppo CAP favorisce la transizione
energetica e siimpegna aridurre le proprie emissioni e a raggiugere
l’obiettivo di Societa carbon neutral.Inquest’ottica Gruppo CAP promuove
implementazione di tecnologie e sistemi innovativi per sostenerela
transizioneenergetica. Gruppo CAP,inlineaconleindicazioni dell’'Unione
Europea per la transizione verso un’economia circolare, ha ottenuto la
certificazione AFNOR XP X30-901:2018-Sistema di gestione per 'economia
circolare, che costituisce a oggi ’'unico riferimento internazionalesuquesti
temi.Lacertificazionepermettedidefinirela gestionecircolarediun’azienda
edirendereevidenteil proprioimpegno.

] GRUPPOCAPSIIMPEGNAA:

« contribuire alla definizione e al raggiungimento di target aziendali di
efficienzaenergeticaediriduzionedelleemissionidirette eindirette, di
strategiediriduzionedelleemissioni GHGinlineacongliobiettivi UE;

« assumere unruoloattivonelcontrasto, nellamitigazionee
nell’adattamentoallacrisiclimatica;

- promuovere modelli di sviluppo che si basano sui principi rigenerativi
dell’economiacircolare, perminimizzarel’uso dellerisorse verginieridurre gli

sprechi,massimizzandoil recupero elavalorizzazionedirifiuti escarti.



GruppoCAPsiimpegnaafornire atuttiisuoiinterlocutori,inmodochiaro,
completo etempestivo, leinformazioni relative alle azionicondotte atutti i
livellid’impresa.Pernoiesseretrasparenti significaadottare strumenti
digestioneapertialdialogoconipropriinterlocutoriconl’obiettivodi
corrispondere alle attese di informazione e conoscenza degli impatti
economici,socialieambientalidelleattivitaaziendali.
Inquest’ottica:
irapporti coni mediadevonoesseretrasparenti ecoerenticonlapolitica di
Gruppo CAPalfinedigarantire massimatuteladellareputazione di CAP
Holdingedellesocietadel Gruppo;
irapporti congliorganidiinformazionesonointrattenutiesclusivamente
dall’Ufficioaciodeputato dallenormeinterne.
Tuttigliinterventi di comunicazionedevonoessere preventivamente
autorizzati.
Lepersonedi Gruppo CAP chedovessero presenziareaincontri, riunioni o
manifestazionipubblichesonotenuteafarloatitolo esclusivamente
personalee,comunque, non potrannoutilizzareilnomedi Gruppo CAP e
dellesocietache nefanno parte, salvo autorizzazione.

Lanostrareputazione eil risultato della nostrastoria, della nostra passione, dei
nostricomportamentiedicio che otteniamoecheabbiamo ottenuto.

Pertanto, ciimpegnano a tutelarla adottando comportamenti responsabili, di
eccellenza e trasparenti tenendo altresi conto dell’evolversi del contesto
socialeedell’impattodeglistrumentidi comunicazionedigitalidisponibili.

Ogni destinatario & tenuto a salvaguardare il patrimonio aziendale,
custodendoi beni mobili eimmobili, le risorse tecnologiche e i supporti
informatici,le attrezzature, leinformazioni e/oil knowhowdi Gruppo CAP. Inoltre,
tutti sono tenuti a proteggere le informazioni trattate nello svolgimento
delle proprie mansioni, collaborando nell’implementazione, mantenimento
e miglioramento del sistema di gestione della sicurezza delleinformazioni
attraverso comportamentiresponsabiliedin lineaconle procedure operativee
lepolicyaziendalipredisposte.



ImpegnoEtico di GruppoCAP

RIPUDIAMO E DISINCENTIVIAMO
OGNIFORMADICORRUZIONE

Tuttisonotenutialrispettodelle misure necessariealla prevenzione
degliilleciti nel Gruppo. Inparticolare, e richiesto il rispetto delle
prescrizioni contenute nella Politica Anticorruzioneaisensidella
L.190/2012, adottatadalle societa di Gruppo CAPdiappartenenza. E
inoltrerichiestala collaborazione al Responsabile Anticorruzione.

GESTIAMO LE INFORMAZIONI SOCIETARIE
CONIMPEGNO ETRASPARENZA

IlGruppoassicura,anchetramite 'attivitaformativa,cheipropri
dirigenti,dipendentiecollaboratorisiano consapevolididover
costantemente operare nel rispetto dei principi di veridicita,
completezza etempestivita delleinformazioni,siaall’internosia
all’esterno.

Inparticolareconriferimentoall’attivita finanziaria ognioperazione o
transazione deveessere correttamente e tempestivamenterilevata e
registrata nel sistema di contabilita aziendale secondoi criteri
indicati dalla legge e sulla base dei principi contabili applicabili; ogni
operazione o transazione deve essere autorizzata, verificabile,
legittima, coerente econgrua.
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E fatto divieto di porre in essere comportamenti che possano arrecare
pregiudizio alla trasparenza e tracciabilita dell’informativa di bilancio.
Gruppo CAP garantisce, inoltre, il rispetto delle normative applicabili in
ambito fiscale e tributario e siimpegna a comunicare tempestivamente
allAmministrazioneFinanziaria tutte leinformazionirichiestedalla legge,
secondo i termini dalla stessa previsti, al fine di garantire la corretta
determinazionedelleimposte. GruppoCAPripudiaqualsiasiforma
dievasioneoagevolazione all’evasionefiscale.
GruppoCAPalfinedigarantireunagestioneresponsabiledelrischio
fiscale e persoddisfare gliinteressi deglistakeholder egarantire

lareputazione positivadellasocieta haadottato unastrategia fiscale.

Nell’ambito dello svolgimento della propria attivita, le societa di Gruppo
CAPraccolgono unasignificativaquantita didati personaliediinformazioni
riservate. Gruppo CAPsiimpegnaatrattarlinelrispettodelleleggi
inmateriadi protezionedeidatieriservatezzadelleinformazioni,
oltrechedellemiglioriprassiapplicabili.

Etutelatoil dirittoalla privacy dei dipendenti, dei collaboratori,deiclienti,
fornitori, dei partner commerciali e di tutti coloro con cui Gruppo CAP
intrattienerelazioni,utilizzandoidatipersonalisolo perscopidefiniti

eappropriati esecondo quantodefinitodallalegge.

Nello svolgimento dell’attivita professionale, i destinatari sono tenuti,
allinsorgerediuninteresse perconto propriooditerzi,attuale o potenziale, a
darnetempestivacomunicazionealsuperiore gerarchicoo all’ Ufficio Risk
Management&CorporateCompliance,astenendosi nel frattempo dal compiere qualsiasi
condottariconducibileallasituazione comunicata. Idestinatarisono altresitenuti
ad astenersidall’avvantaggiarsi personalmentediopportunita
diaffaridi cuisianovenutiaconoscenzanello svolgimentodelleproprie
funzioni.
Atitolo esemplificativo, possonodeterminare conflitto diinteresse le
seguentisituazioni:
lastrumentalizzazionedella propria posizione per larealizzazione di
interessi contrastanticon Gruppo CAP;
’assunzionedicaricheoincarichidiqualunque genere pressoifornitori, se
nonformalmenteapprovati daGruppoCAP;
l'utilizzazionediinformazioni acquisite nello svolgimentodi attivita

lavorative avantaggio propriooditerzi.



ImpegnoEtico di GruppoCAP

Sistemadi
controllointerno

GruppoCAPsiedotatodiun
sistemastrutturatodianalisi,
gestioneemonitoraggiodei
rischipersupportarei processi

decisionali,creareconsapevolezza

nell’organizzazione emigliorare
lacapacitadicrearevalore
perglistakeholder

Gli amministratori, i dirigenti ei responsabili
dellesingoleSocietadiGruppo CAPhannouna
responsabilitaprioritariaesonotenutia:

+ seguireuncomportamentoinlineaconivalori e
i principi del Codice tale da costituire un
esempioperipropricollaboratori;

« aiutareicollaboratoriinmodoche percepiscano
losservanza del Codice come parte essenziale
dellaqualitadelpropriolavoro;

« incoraggiareicollaboratoriad analizzareinsieme
gliaspettilegatiall’applicazione

eall’interpretazionedelCodice.

IlRevisore contabile

GruppoCAPravvisa l'importanzadellarevisione
contabile quale garanzia della veritiera e corretta
rappresentazionedellasituazione economica,
patrimoniale efinanziaria di GruppoCAPesupporto
nella valutazione dei rischi inerenti i sistemi di
controllo.

Iisistemadi gestione QAS
Garantisce ladefinizionedi
processiaziendaliformalizzatiin
procedure,istruzioniaziendalie
registrazioniincuivisianoanche
adeguatipresididicontrollo
eilrispettodelprincipiodi
segregazionedeicompitiperle
attivita sensibili.

LUfficio RiskManagement&Corporate Compliance

+  GestiscegliadempimentirelativiallalSO37001,
alModello231,allaL.190/2012 ealD.lgs.33/2013;
GestisceilModelloERMfinalizzato aidentificare e
prioritizzareiprincipalirischichepotrebbero
compromettereil raggiungimento degliobiettivi
siadibusinesssiadisostenibilita di Gruppo CAP;
Supportail DatorediLavoronell’attivita dialta
vigilanzasulSistema digovernosullaSalutee
Sicurezzasullavoro.

ILCollegioSindacale

Elorganocuispettalavigilanzasulrispettodella
leggeedello Statuto.

Vigilasull'adeguatezza delsistemadicontrollo
internoedell’assettoamministrativo,
organizzativo e contabile e sul suo concreto
funzionamento.

L’Organismo diVigilanza

LInternal Audit
Esaminaevalutainmaniera
indipendenteil sistemadi
controllointernoperverificare che
siarispettato quantorichiesto dal
presentedocumento,dai
regolamenti, proceduree istruzioni
aziendali.

Hailcompitodiapprofondireeverificareil
contenutodelCodiceEtico,alfinedisegnalareal
Presidentedel C.d.A.lanecessita di adeguamenti.
Supportanell’interpretazione eattuazionedel
Codicettico;

SegnalaalPresidentedelC.d.A.
icasidiviolazionedelCodicekEtico.

Verifica che i soggetti che segnalano
comportamentinonconformialCodiceEtico
sianotutelati.




Codicedi Condottadei Fornitori



ImpegnoEtico di GruppoCAP

INTEGRITA

Tuttiidestinatarisono
tenutiasvolgerele
attivitaquotidianecon
responsabilita,equita,
correttezzaebuonafede,
rispettandolenormative
difonteinternaed
esterna.

TRASPARENZA

Efondamentalefacilitare
lacondivisionedelle
informazioniconi
fornitoripergarantirea
tutti pariopportunita,
stabilendochiarirequisiti
perl’assegnazione dei
contratti e persostenere
lacomunicazionediretta
inmododaprevenire,
evitareegestire
qualsiasicontroversia
odisaccordo.

RISPETTO DEI
DIRITTIUMANI

lrispettodelladignita
delle personeedeiDiritti
Umanieimprescindibile
epertantoerichiestolo
stessoimpegnoatutti

i partner. Altrettanto e
garantireunambiente
dilavoroinclusivoche
valorizzil’unicitaela
diversitaqualirisorse
fondamentaliperlo

sviluppodell’umanita.

Ivalori che guidano lerelazioni coni nostrifornitori

SENSODI
RICONOSCENZA
EINNOVAZIONE

Linnovazioneéallabase
dellacrescitapersonale e
aziendale.
Ilcoinvolgimento dei
fornitoriinprogettidi
innovazionetecnologica
enelmiglioramento
costantedeiservizie
fondamentale,alfinedi
costruireunmodellodi
valorecondiviso.
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TEAMWORKE
COLLABORAZIONE

Lacollaborazioneé
considerataunelemento
fondante percostruire
relazionisolidee
durature,attraversole
qualipoteresprimereil
potenzialeeraggiungere
gliobiettiviaziendali.




GruppoCAPsiimpegnaagarantire legalita,
trasparenza ecorrettezzaintutte le attivitae a
crearevalorenellungoterminepertuttigli
stakeholders.

Gruppo CAPsiaspettacheifornitoriadottino un
comportamento altrettanto socialmente
responsabileesviluppinoadeguati programmi e
presidietici,coerenticoniprincipie
comportamentiadottatidal Gruppo.

Inoltre, Gruppo CAPinvitaifornitoriamantenere
opportuneinformazionidocumentateche
dimostrino lacondivisione ed attuazionedeivalori
espressinelpresenteCodiceesiriservail diritto
di adottare misure appropriate nei confronti di
quei soggetti che non dovessero soddisfare le
aspettativeenonagirein coerenzaconisuddetti
principi.
Innessunmodolaconvinzionediagirea
vantaggio o nell’interesse di Gruppo CAP puo
giustificare,nemmenoin parte,’adozionedi
comportamentiin contrasto contaliprincipida
partedeifornitori.




Gruppo CAP richiede che i fornitori agiscano in ottemperanza alle vigenti
norme nazionali ed internazionali e ai regolamenti sulla sicurezza e sulla
saluteneiluoghidilavoro.
Per ridurre al minimo i rischi di incidenti, infortuni e malattie professionali, al
fornitoreerichiestodi:
garantireailavoratoril’attrezzaturaadeguata (comprensivadidispositivi di
protezione individuale), programmare controlli efficaci e stabilire
proceduredilavorosicure,implementando programmiesistemimiratia
garantirelasicurezzadeilavoratori;

fornire appropriateinformazionisullasicurezza,tenere corsidiformazione per
i lavoratori ed elaborare adeguati sistemi di rilevazione, analisi ed
eliminazionediognisituazionedipericolo.llavoratorisonotenutiariferire casi
di infortuni sul lavoro ai loro superiori senza timore di conseguenze negative
odiritorsioni;

adempiere ai pagamenti dei contributidi sicurezzasociale per ogni

lavoratore;

impegnarsiadindividuare possibilie potenzialisituazionidi emergenzasul
postodilavoro,nonchéaridurnealminimoilrischiodioccorrenza.

Inoltre, al fornitore viene richiesto il miglioramento continuo, ed in
particolare,quando le attivitasonosvolte negliimpianti o nei cantieri,di
garantirelacooperazionecon Gruppo CAPeglialtrifornitori peresempio
nella partecipazioneaiprogrammidi monitoraggioecontrollodispecifici
indicatori,nell’applicazioneproattivadibuone prassioperative
enellasegnalazione,investigazione econdivisionedituttiglieventi

incidentali (near miss).




astenersida qualsiasi formadi lavoro minorile,in linea con quanto stabilito
dallanormativa vigente,dalle Convenzionidell'lLO in materia®.

In particolare, nessun minore potra lavorare per nome e/o per conto dei
destinatarisenonavraconclusoil periododiistruzioneobbligatoria e non
avra compiuto i 16 anni di eta, fatte salve le relative eccezioni previsteai
sensidelleleggieregolamentivigenti.Iminoridi 18annidi

Gruppo CAP aderisceaivaloriespressinellaDichiarazionedeidirittidell’'uomo e

S - . . . . etanondovranno lavorarein orario notturno ed essereespostiad attivita
nelle Principali Convenzioni dell’Organizzazione Internazionale del Lavoro, in P

unottica ditutela esostenibilita pericolose e dovra essere assicurato il rispetto del loro sviluppo fisico,

mentaleedemozionale;
Alfine di preveniree/oevitarechelapropriaattivita possa causare violazione dei prevederetempidilavoroeperiodidiriposodeilavoratorinelrispetto della

diritti umani. aifornitori &richiesto di normativa applicabile edeglistandard internazionali di riferimento;

prevenire ogni tipo di discriminazione (genere, razza, colore, religione,
orientamentosessuale, eta,disabilita, opinione politica, nazionalita, origini
sociali o etniche o per 'appartenenza a sindacati). [fornitori dovranno
trattare i propri dipendenti e lavoratori con equita, rispetto e dignita,
garantendo pari opportunita e assicurando un ambiente di lavoro non
discriminatorio o persecutorio, liberodaognimolestia evessazione;

proibireil lavoro forzato o coatto, manodoperairregolare, il lavoro obbligatorioe
ogniformadimodemaschiavitlieditrafficodiesseri umani. E fatto esplicito divieto di
sequestrare i documenti, di richiedere depositi di somme di denaro edi
applicare trattenute sulle retribuzioni associate al pagamentodi corrispettivi
perl’assunzione, 'immigrazione eil trasferimento,nonchédi metterein atto
altre pratichechecostituiscanoun ostacoloallaliberarisoluzionedelrapporto
dilavoro;

retribuirei propri dipendenti e collaboratoriin conformita alle disposizioni
dileggeenormativeapplicabili,nonchéaicontratticollettivi adottati. La
retribuzione versata ai dipendenti deve essereidoneaa garantire il
soddisfacimento dei bisogni primari e di standard di vita rispettosidella
dignitadell’individuo;

garantireil diritto dei lavoratori di associarsiin sindacatiedi contrattare
collettivamente, senza distinzione o discriminazione e senza temere
ripercussioni, ai sensi delle leggi e normative applicabili. Nonché
predisporreunadeguatoaccessoal postodilavoroancheairappresentanti dei
lavoratori, astenendosi da qualsiasi discriminazione nei confronti di
quest’ultimi.

*Convenzionesull’etaminima (C138); Convenzionerelativaalla proibizionedelle forme peggioridi lavoro minorile (C182); Raccomandazionerelativa all’eta minima per 'assunzioneall'impiego (R146)] e
dallaConvenzionelnternazionale suiDiritti dell’Infanzia.



Gruppo CAP promuove il rispetto dell’ambiente, la mitigazione e
’adattamento ai cambiamenti climatici, e si impegna a salvaguardare gli
ecosistemi abeneficiodella collettivita edelle generazionifuturein un’ottica di
svilupposostenibile.

Alfornitoreerichiestodi:
rispettare la legislazione vigente in materia di protezione ambientale e
prevenzione dei reati ambientali e aimpegnarsi ad adottareil principio
precauzionaleinrelazioneallagestionedelle proprie attivitae operazioni;
impegnarsi attivamente per mitigare gliimpatti negativisul’ambiente e
sugliecosistemi legatialle proprie attivitaeoperazionisecondoi principi del
«donotsignificantharmy.
misurare e tenere traccia dell’utilizzo di risorse energetiche e
delle emissioni climalteranti, distinguendo, ove possibile, fra
quelleprodotte dafontirinnovabilienon rinnovabili;




impegnarsi attivamente per contenereiconsumienergetici e migliorare
Uefficienza delle proprie operazioni, riducendo le relative emissioni in
atmosfera digasserraecontribuendo al raggiungimentodegliobiettivi
nazionalieinternazionalidiriduzione delleemissioni;
integrare i principi di sostenibilita all’interno della propria catena di
fornitura(ottimizzazione dell’energiautilizzata,dell’utilizzo dellematerie
prime, riduzione delle emissioni CHG, della gestione del suolo, delle . o . R
o .. ] o Gruppo CAP promuove erispettaiprincipidilegalita, lealtae correttezza.
emissioniinatmosfera, delconsumoedell’impattosullerisorseidriche o o o ]
Ifornitori sono tenuti a rispettare tali principi e a operare con massima

edellariduzione,riusoericiclodeirifiuti) supportando Gruppo CAP nel ) L .
trasparenza nell’osservanza delledisposizionidileggeediregolamento

percorso verso la«neutralita carbonica» eversol’economiacircolare.

applicabilinel contestoin cuioperano,nonchédegliimpegniassunticon
Gruppo CAP.

Gruppo CAP incoraggiai fornitori ad adottare politiche e implementare
procedurevolteagarantireilrispettodelle leggie deiregolamentiapplicabili al
fineditutelarel’integrita dell’organizzazioneedell’operatoaziendale.
Ilfornitoresiimpegnaad adottareerispettarei principidiliberaconcorrenza,
lealta e correttezza, non favorendo o tollerando in qualunque modo alcuna
violazione dei Diritti Umani, ealtre attivitaillecite, tralequaliil riciclaggio e
qualsiasiformadifinanziamentoalterrorismo.

Ifornitori devonocompeteresullabasedeiloro meritieastenersida:
qualsiasicomportamentoanticoncorrenziale;
qualsiasi pratica di mercato ingannevole e illecita, compresi accordi
o pratiche collusive con i concorrenti per fissare i prezzi, manipolare
legare,spartireiclientie/olimitare l'offerta;
cosi come da ogni dichiarazione inesatta riguardante i prodotti propri
odialtri.




Gruppo CAP contrasta ogni forma di corruzione senza eccezionie,in

particolare,ifornitoridevonoastenersidaogniattodirettooindirettodi Ifornitori sono tenuti ad evitare di incorrere in situazioni di conflitto di
offertao promessaindenaro,oaltrautilita, incluse regalie o beneficiche interessi, reale o potenziale, e a segnalare qualsiasi circostanza che crei, o
eccedanolenormalipratichedicortesia e che possanoessereinterpretate sembricreare, favoritismiillegittimi, pratiche collusive o scelte determinanti
comefinalizzateadesercitareindebitainfluenzao otteneretrattamenti di vantaggiillegittimi.

favore ovantaggiimpropri. Ifornitoridevono:

Atal proposito Gruppo CAP haadottatouna . evitarepratichericonducibilialcompimentooalla partecipazioneal

compimentodifrodi;

astenersi dall’ottenere un vantaggio improprio o influenzare
impropriamentele capacitadeidipendentidi Gruppo CAPdiprendere
decisionivalide,imparzialieobiettive per contodi Gruppo CAP;

Ilfornitore non dovra dare, offrire o promettere il pagamento diretto o astenersi da qualsiasi interferenza indebita con il processo decisionale
indiretto, in forma monetaria o in qualsiasi altra forma nel tentativo di relativo a procedimenti di qualifica, di assegnazione dei contratti o di
ottenereo conservareillavoroo perqualsiasi altro beneficio, ottenendo cosi un autorizzazionedisubappalti,iviinclusalarichiestadiinformazioniriservate o
vantaggioimproprioneiconfrontidialtri potenzialifornitori. la richiesta di informazioni al di fuori dei canali di comunicazione dedicati;

Innessuncaso, neancheinoccasionedi partlcolarl ricorrenze,econsentito privilegiare la relazione diretta con Gruppo CAP,evitando ogni tipo di

offrire o corrispondere a dipendenti di Gruppo CAP indebiti compensi, intermediazioneemanifestando in modo chiaro e primadiognirelazione

omaggi o trattamenti di favore di valore piu che simbolico (importo conrappresentanti di Gruppo CAP, la presenza di situazionidi tale natura;

massimo€50)ecomunqueestraneialle normalirelazionidicortesia.




assicurare la pil ampia trasparenza in relazione alle informazioni
necessarie per lo svolgimento dei processi di procurement, ivi incluse le

informazioni relative al proprio assetto societario ealla propria catenadi Ifornitori sono tenuti a salvaguardare e fare un uso appropriato delle
controllosocietario, allachiarezzaesostenibilita della propria offerta, informazioni trasmesse daGruppo CAP eanon utilizzaretaliinformazionial di
ancheinterminidirealicapacitaoperative,astenendosidal fuoridellespletamentodegliincarichiaffidati.
fornireinformazionifalseoforvianti o di omettereinformazionirilevanti, Inparticolare, ifornitori sono tenuti arichiedere l'autorizzazionedi Gruppo
suscettibili di influenzare i processi decisionali relativi al procedimento di CAP prima di condividere con terzi qualsiasi informazione confidenziale
qualifica, all’assegnazione di un contratto o all’autorizzazione di un relativa a quest’ultimo, utilizzando i dati personali raccolti solo per scopi
subappalto. legittimi, definitieappropriati.

Ifornitori devono comunicare tempestivamente qualsiasi situazione che sia o
possa sembrare in conflitto in qualsiasi modo con gli interessi di Gruppo CAP
(cio include altresi le situazioni in cui i fornitori sono a conoscenza, o

avrebbero dovuto essere a conoscenza della circostanza che un dipendente ha, Ifornitori sono responsabili per 'uso opportunoe correttodegliasset messi a
direttamente o indirettamente, un interesse finanziario, economico o disposizione daGruppo CAP peril correttosvolgimentodella prestazione
personalenelbusiness,nellasocieta o nellacatenadicontrollosocietariodei lavorativa. Sono quinditutti chiamatiagarantire lintegrita, proteggendoli dai
fornitori). furti, abusi, sabotaggi, perdite o danneggiamenti.

O

Le segnalazioni possono essere effettuate: L

tramite la piattaforma informatica dedicata https://gruppocap.whistleblowing.it/

Per gli ulteriori canali di segnalazione a disposizione si rimanda alla pagina del sito
web https://www.gruppocap.it/it/il-gruppo/societa-trasparente/cap-holding/altri-

contenuti-prevenzione-della-corruzione
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[fornitori sono tenuti ad adempiere ai requisiti qualitativi e tecnici
generalmentericonosciutieconcordatiin sede contrattuale alfinedifornire
benieservizisicuriperl’'uso acuisonodestinatiedin gradodisoddisfare
adeguatamente le esigenze di Gruppo CAP.

Lareputazione di Gruppo CAP rappresentala considerazioneela percezione
socialecheglistakeholderhannodell’aziendaedellesueattivitainrelazione ai
comportamentidellerisorse che nefanno parte edeirisultati che ottiene. |
fornitori si impegnano quindi a tutelare e salvaguardare la reputazione di
GruppoCAP.
Perlasalvaguardiaditalivalori,ifornitoridi Gruppo CAP:
adottanocomportamentidieccellenza;
sono consapevoli che ogni loro azione non deve neanche

potenzialmentedanneggiarelareputazione di Gruppo CAP.

l




Gruppo CAP promuove esiimpegna affinché vengagarantito lo sviluppoeil
continuo miglioramentodelle performance ESGlungotutta la Supply Chain. Ai
fornitori di Gruppo CAP erichiesta la condivisione di un valore comune che
consiste nella promozione di un modello di business sostenibile e
responsabileneltempo.

Inoltre, 'impegnodiGruppo CAP ésupportare i fornitorinellosviluppo di
unacatenadiforniturasostenibile.

Gruppo CAP incoraggiai suoi fornitori ad adottare pratiche orientate alla
Supply Chainsostenibile conlintroduzionedi criteri di sostenibilita nei
parametridivalutazionedell’ Albofornitorienelladefinizione
dicriteriperilsistemadiVendorRating.

L’utilizzo delVendor Rating, strumento divalutazionedellaperformance
dellacatenadifornitura, siponeasupporto distrategie d’acquistosemprepiu
sostenibili ehaleseguentifinalita:

sensibilizzareifornitori: accompagnarliinun percorso dicrescita
sostenibileattraverso lapromozionedipolitiche green,

conricadutepositivesull’interafiliera;

promuovere gliinvestimentiininnovazioneericerca;
promuovere politiche disostenibilita attraversoil Procurement o
tramite accordidicollaborazione.

@ Legalita

,g:; Dirittiumani

b% Ambiente

( Sostenibilita
@ Sicurezza

4@ Innovazione




Politica Anticorruzione



ImpegnoEtico di GruppoCAP

Scopo eobiettividella
PoliticaAnticorruzione

PERCHE UNAPOLITICAANTICORRUZIONE?

Gruppo CAP confermailsuoimpegnonellalottaallacorruzionecreandoun
sistemadiriferimentovolto ad attuare unaconcretapolitica anticorruzione.
LapresentePolitica Anticorruzionedefinisceivalori, i principieleresponsabilita a
cui Gruppo CAP aderisce in materia di lotta alla corruzione. Gruppo CAP si
impegnanellapromozionediunacondottadi businesseticaeresponsabile,
nel pieno rispetto di leggi, regolamenti, standard e linee guida applicabili. Il
presente documento € stata progettato nel rispetto delle vigenti disposizioni
applicabiliinclusela Legge190/2012,D.Igs.231/01 eil Sistemadi gestione UNIISO
37001:2016,con’obiettivo di proibire ogniformadi corruzione, diretta o indiretta,
attivao passiva, che coinvolganonsolo pubblici ufficialimaanche parti private.
Gruppo CAP,infatti, adotta unastrategia di prevenzione versotuttii fenomeni
corruttivi estendendone I’lambito di applicazione non solo ai reati contro la
Pubblica Amministrazione, ma anche alle situazioni in cui vengain evidenza un
malfunzionamentodellasocieta acausadell’usoafini privatidellefunzioni
attribuite,siachetaleazioneabbiasuccessosianelcasoincuirimanga
alivelloditentativo.
Incoordinamentoconquanto previsto dal Codice Eticodi Gruppo CAPedal

,il documento intende fornire un quadro diriferimento
dedicatoalle politiche adottateda Gruppo CAPin materiadi anticorruzione.
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L

LaPolitica Anticorruzione, parteintegrantedell'lmpegno Etico, eadottatadal
Consiglio di Amministrazione di CAP Holding S.p.A. e la societa controllata
Amiacque S.r.l. riceve e adotta il documento mediante apposita delibera di
recepimento.

Le modifiche non sostanziali possono essere approvate dal Presidente del
Consigliodi Amministrazionedi CAPHolding S.p.A.,mentre quellesostanziali
dovranno esseredeliberate dall’intero Consigliodi Amministrazione.
Inentrambii casi,CAPHolding S.p.A.invierail documentoallasocieta
controllata perilrelativorecepimento.

©

Tutte le persone di Gruppo CAP e tutti coloro che, direttamente o
indirettamente, instaurano rapporti con Gruppo CAP,stabilmenteo anchesolo

temporaneamente,quali collaboratori,consulenti,e chiunqueoperiinnome

epercontodelle Societadi Gruppo CAPsonotenuti aunacondotta coerente coni

principieleregole definite dalla presente Politica Anticorruzione.

W

LaPoliticaAnticorruzionee messaadisposizione attraverso i seguenticanali:
sitointernetnellasezione “SocietaTrasparente”;
intranetdi Gruppo CAP;
bachechedegliimpiantiedellesediterritoriali.
Gruppo CAPsiimpegnaad assicurarela correttaed efficacediffusionedei
principi, promuovendone la conoscenza anche mediante programmi di

comunicazioneeformazionespecifica.

O

Idestinatariche sospettano o vengono a conoscenza di violazioni della
Politica Anticorruzione devono segnalarlo, anche in forma anonima, tramite
la piattaforma informatica dedicata (https://gruppocap.whistleblowing.it/)
che garantisce la riservatezza del segnalante.

Per gli ulteriori canali di segnalazione a disposizione si rimanda alla pagina
del sito web https://www.gruppocap.it/it/il-gruppo/societa-

trasparente/cap-holding/altri-contenuti-prevenzione-della-corruzione.

Gruppo CAPsiimpegna atutelare lariservatezzadell’identita del segnalante
enontollera,innessuncaso,alcunaformadiritorsione contro chiunque
abbiasollevatopreoccupazioniin buonafede einnessuncasointraprendeo
minacceraalcunaazioneavversaodiscriminazionedialcuntipo nei
confronti dichidenunciailleciti.
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m ImpegnoEticodiGruppoCAP

@ SANZIONI J: OBBLIGHIDEIDESTINATARI

L’osservanza delle norme inserite nella Politica Anticorruzione deve Aidestinatarierichiestalaconoscenzadellenorme contenute nellaPolitica
considerarsi parte essenziale delle obbligazionicontrattualiassunteconi Anticorruzione. Inoltre,hanno’obbligodi:

destinatari. - osservarediligentementelenormeeiprincipideldocumento, astenendosi da
Peri dipendenti, la violazione dei principi e dei contenuti della Politica comportamentiadessocontrari;

costituisceinadempimento alle obbligazioniprimariedelrapportodilavoro o - rivolgersiaipropriresponsabilioall’Ufficio Risk Management & Corporate
illecitodisciplinare. Inoltre, laviolazione deidoveridi collaborazione attiva con Compliancein caso di necessita di chiarimenti circa 'interpretazione e

il Responsabile Anticorruzione, previsti in capo a dirigenti e dipendentiin I'attuazionedellenorme;

materia di prevenzione della corruzioneai sensidella Legge190/2012, sara - riferire tempestivamente qualsiasi notizia appresa in merito a possibili
ritenuta particolarmentegravein sedediaccertamentodellaresponsabilita violazionidel presentedocumentoequalsiasi richiestaricevutadiviolareil
disciplinare. documentostessotramiteicanaliindicatinelpresentedocumento;

Pertutti gli altridestinatari,in caso diviolazione deiprincipi edei contenuti della . offrire lamassimacollaborazione per accertare le possibiliviolazioni.

Politica saranno attivatii rimedi contrattuali previsti ai sensi e per gli effetti

dellalegge.
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Gliobiettivi generali

dellaPolitica Anticorruzione

Ripudiareeprevenire
lacorruzione,secondo

ilprincipiodi
3 »
tolleranzazero

. J

" &

Assicurarel’autonomia
el'indipendenzadella
Funzione Risk Management
& Corporate Compliance

gz |:|EI|][||]

Assicurareilrispetto Garantirel'impegno per

dituttelenormative ilcontinuomiglioramento

anticorruzioneapplicabili delSistemaAnticorruzione

Demandarel’applicazione
deiprincipicontenutinella
PoliticaAnticorruzione
aciascunDirigente,
Responsabileedipendente
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Condottecorruttive

- GRUPPO CAPNON TOLLERAALCUNTIPO DI COSASIGNIFICA?

CORRUZIONE IN QUALSIASIFORMA % -

OMODOAFAVORE DICHIUNQUE

Lacondottaproibitaincludel’offertaapubblici
ufficiali o incaricato di pubblico servizio, o la

Inparticolare,Gruppo CAPvietadi: ricezionedapartedeidipendentidel Gruppo

- offrire,promettere, dare, pagare,autorizzare qualcuno a (corruzionediretta),odapartedichiunque agisca per
dareopagare,direttamenteoindirettamente, benefici contodiGruppoCAP (corruzioneindiretta),
materiali,vantaggieconomicioaltreutilitaa unpubblico diunvantaggio economicooaltrautilitain
ufficiale oun privato (corruzioneattiva); relazionealleattivitad’impresa.

+ accettare,0autorizzarequalcunoadaccettare, Il presente divieto non e limitato ai pagamenti in
direttamente oindirettamente vantaggieconomici contanti. | benefici oggetto dell’attivita corruttiva

oaltreutilitaolerichieste osollecitazionidivantaggi potrebbero essere,ad esempio:

economicioaltreutilitadaunpubblico ufficiale + omaggi;

oun privato (corruzionepassiva). - ospitalitain generale (spesediattenzioneverso

terzi, pasti etrasportiecc.);
« contributiinnatura (es.le sponsorizzazioni);

« attivitacommerciali,postidilavoroo

opportunita d’investimento;

altrivantaggioaltreutilita.
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Individuazionedelle principali
attivitaarischio

@ RapporticonlaPA.

yg:,% RapportidiPartnership

2,  Appaltidilavori,servizi, forniture
& egestionedelcontratto

Fﬁ Gestionedeifinanziamenti

Selezionedel personale

¢l !

B4

% Omaggi,sponsorizzazioni
€

ederogazioniliberali

RAPPORTICON LAPUBBLICA AMMINISTRAZIONE

Inlinea con quanto indicato nel Codice Etico, gli amministratori, i dipendentie i
collaboratori di Gruppo CAP che nel corso delle proprie attivita si relazionano con
la Pubblica Amministrazione agiscono con integrita e devono astenersi da ogni
comportamento attivo o omissivo che possa rappresentare anche solo un
tentativodicorruzione.

Gli stessi devono mantenere evidenza documentale dei rapporti di natura
economicadaeversoifunzionaripubblici (es.spesedirappresentanza, ecc.).
Qualsiasi richiesta diretta o indiretta di un funzionario pubblico rivolta a
ottenere pagamenti, doni, viaggi, agevolazioni personali o altri benefici in
favoresuoodifamiliari,deveessereimmediatamente segnalataall’ Ufficio Risk
Management & Corporate Compliance efoal Responsabile Anticorruzione.

RAPPORTIDIPARTNERSHIP

Gruppo CAP investe in collaborazioni strategiche con i propri partner che
favoriscono la massimizzazione del valore e la condivisione di know-how,
tecnologiaeprocessialfinedigeneraresinergie evalore perentrambi. Tali
relazioni sono instaurate con controparti di consolidata reputazione ed
esperienza, e gestite nel rispettodellanormativa vigente,nonchédeiprincipi
dell’lmpegnoEticodi Gruppo CAP.



Per Gruppo CAPéfondamentaleconoscerei propri partner
potenzialied esserein gradodi valutareirischiesistenti
opotenziali, derivantidaattivitanoninlineaconi propri
regolamentiinterni efo principi etici.
Pertanto:
Tuttiidipendenti,dirigentiedamministratoridevono
porre particolare cura ed attenzione nella selezione e
valutazionedeipartnereffettuandoun’adeguataverifica
preventiva al fine di avere una veritiera e completa
rappresentazionedello stato deglistessi ediaccertarne
I’affidabilitacommercialeeprofessionale.
Ipartner commerciali dovranno aderire all’intera
documentazione contrattuale sottoposta dalla Societa che
comprenderal’obbligodirispettareiprincipiispiratori
del CodiceEtico di Gruppo CAPi principicompresinella
presente Politica Anticorruzione nonché le altre regole di
comportamentovolontarioche Gruppo CAPabbia
atalfinepredisposto ecomunicato,che prevedranno
[’assunzionedispecificiprovvedimentiinipotesidi

violazionedeglistessi.



Perevitareche Gruppo CAP possa essereritenutoresponsabileper attivitadi
corruzionecommesseda parte deifornitori che prestanoserviziafavore o per
contodelle Societadi Gruppo CAP o deiloro sub-appaltatori, e fatto obbligo
atalisoggettiil rispettodeglistandard etici,deirequisitidionesta, integritae
correttezza professionaleediqualificastabilitialivellodi Gruppo.

Gruppo CAPnelrapportoconifornitoriverifical’esperienza,irequisititecnici
oltreachiedere chevengadichiaratal’assenzadiindagini/sentenzerelative a
pratichecorruttive;icontrattisonoredattiperiscritto ecorredatidispecifiche
clausole atte, tra l’altro, a far rispettare anche alla controparte gli impegni
assuntidaGruppo CAPin materiadianticorruzioneedaquantodisciplinato
nell'Impegno Eticodi Gruppo CAP.

Un’attenzione particolareviene anche postanellagestionedel contratto conil
fornitore, in particolareattraverso la verificadel’andamento delle attivitadel
fornitoreedellacoerenzatrale attivitadallo stesso svolte equanto previsto dal
contratto.

e vietata qualsiasi condotta o comportamento, contraria ai doveri di

diligenza, fedelta e professionalita, voltaaoffrire o ottenere unasomma di

denarooaltrautilitaillegittimao,comunque,nondovuta afrontedei servizi

rispettivamente ricevutio prestati;

si richiede al personale di Gruppo CAP di incontrare fornitori
esclusivamente presso lesediaziendali; nelcasoin cuiquestonon sia
possibile, si chiede 'invio di un’informativa scritta al proprio
responsabileancheattraversoil portale HR;

evietatoperil personaledi Gruppo CAP accettare invitinon ufficiali (es.
pranzi,cene,ecc.)dapartedifornitoriattuali o potenziali;

si richiede ai dirigenti e ai dipendenti di Gruppo CAP un’informativa
scritta da inviare al proprio responsabile, anche attraverso il portale HR,
qualorainoccasionedifiere, convegni,eventinon preventivamente
autorizzatisiincontrinofornitori attuali o potenziali;intalioccasionisi
ricorda di seguire il principio di assoluta riservatezza su dati, notizie e
informazionidi cuisivienein possesso nell’ambitodelleattivitasvolte per
le SocietadiGruppo CAP;

Gruppo CAP provvede al pagamento di tutte le spese relative alle
trasferte di lavoro: € quindi vietato per il personale di Gruppo CAP
accettareil pagamentodapartediunfornitore attuale o potenziale di
spese qualiviaggio, vitto,alloggio,ospitalitain quanto potrebbero
esserefinalizzatiadinfluenzare lescelte edecisionie/opotrebbero
essereconsideratipartediunoscambiodifavorioche possanoanche
soloapparire cometali;

inoccasione dieventi preventivamenteautorizzati(es. fiere, convegni,
eventi,ecc.)nelcasodispese chesuperanoilmodicovalore (es. buffet,
pranzo, cena)si richiede ai dipendenti di rendicontare al proprio
responsabile;



e vietato intrattenere relazioni d’affari con operatori economici e persone
dei quali sia conosciuto o sospettato il coinvolgimentoin attivitaillecite;
si richiede al personale di Gruppo CAP di segnalare al Responsabile
anticorruzione le situazioni di illecito attuale o potenziale, anomalie o

atipicita riscontrate.

Nellagestionedeifinanziamenti devonoessererispettatii seguentiprincipi:
tracciabilita dei rapporti intrattenuti con I’ente o il soggetto finanziatore;
completezza, accuratezza e veridicita della documentazione afferente le
diversefasidirichiestaegestionedelfinanziamento;

rispettodelle procurein essereinrelazioneallasottoscrizionedell’istanza di
finanziamentoedelladocumentazioneinerente larendicontazioneda
trasmettere all’ente o alsoggettofinanziatore;

monitoraggiodellaregolare esecuzione del progettofinanziatoeverificadella

coerenzadell’avanzamento contabile rispettoaquellofisico;

correttaregistrazionecontabile.

Primadinominareunnuovomembrodel Consigliodi Amministrazione, di
assumere,trasferireo promuovere qualunque nuovodipendentechee
probabile abbia un contatto rilevante conunPubblico Ufficialeinrelazione
allapropria attivitalavorativa,o che sovrintende dipendentiche possano
avere un tale contatto, l’Ufficio Risk Management & Corporate Compliance
deve informarsi sulle rilevanti esperienze personali del soggetto per quanto
consentito dalla legge applicabile, nel rispetto delle disposizioni
anticorruzione sulla selezione e assunzione contenute nelle procedure
aziendalidiGruppo CAP.

Con riferimento ai componenti dell’Ufficio Risk Management & Corporate
Compliance che sarannosoggetti averificheoaltreattivitadisciplinatedalle
LeggiAnticorruzionetale controlloverrasvolto dall’Ufficio Internal Auditing.




Inlinea con quanto indicato dal Codice Etico, gli omaggi o altre utilita possono
essere effettuati o ricevuti qualora rientrino nel contesto di atti di cortesia,
ragionevoliedimodicovalore (importomassimo€50)etalidanon
compromettere l'integrita e/olareputazione diunadelle partiedanon poter
essere interpretati da un osservatore imparziale come finalizzati a creare
vantaggi economici.

Gruppo CAP supporta numerose attivita di sponsorizzazione ed erogazioni
liberaliafavore dipersone giuridiche,entieassociazioniprivate e pubbliche al
finedisostenereiprogetti oil perseguimento degliscopiistituzionalidel
beneficiario.

Conriferimentoalle sponsorizzazionied erogazioniliberali e
necessario rispettarele seguenti condizioni:
Uiniziativasiaconsentitadallalegge;

Pattivitasiaeffettuatain coerenzaconil budgetapprovato;
i contratti di sponsorizzazione siano sottoscritti soltanto con soggetti

notieaffidabilichesoddisfinoirequisiti reputazionali,dionorabilita edi
integritadi Gruppo CAP;

i contratticontenganoappositeclausole cherichiedanoallacontroparte
impegno al rispetto delle leggi applicabili e dei principi contenuti
nell’ImpegnoEticodi Gruppo CAP;

Qualunqueomaggio, vantaggio economicooaltrautilitadeve
rispettaretuttele caratteristiche seguenti:
nonconsisteinun pagamentoincontanti;
eeffettuatoinrelazioneafinalitadibusinessinbuonafede e
legittime;
nonémotivatodaldesiderio diesercitareun’influenza
illecitaodall’aspettativa direciprocita;
éragionevolesecondolecircostanze;
édibuon gusto econformeaglistandarddicortesia
professionale generalmenteaccettati;
rispettaleleggieiregolamentilocali,applicabilial

Pubblico Ufficialeoalprivato.

i contratti contenganoladichiarazionechel’importo pagato da
Gruppo CAPsarausato esclusivamente comecorrispettivo perla
prestazionepattuita;

ildirittodi Gruppo CAPdirisolvereil contratto,interrompere

i pagamentieottenereilrisarcimentodeidanniin casodiviolazione

dellacontropartedegliobblighi,dichiarazionieviolazione
degliimpegnianticorruzioneprevisti nel contratto.



Approva laPoliticaAnticorruzionediGruppo CAP;
garantiscechelastrategiadell’organizzazioneelaPolitica
Anticorruzionesianosempreallineate,medianteazioni
continuativedicomunicazioneemonitoraggio,dellequali si
conservanoidoneeregistrazioni;

richiede eriesaminaadintervallipianificati,informazioni
sulcontenutoeilfunzionamentodelsistemadigestione
anticorruzionedell’organizzazione;

esercita una ragionevole vigilanza sull’attuazione da parte
deltop managementdelsistemadigestione anticorruzione
dell'organizzazione, medianteleazionidi monitoraggiodei
flussiinformativieleattivitadiverifica.

Garantiscechelerisorsedellafunzione Risk Management &
Corporate Compliance necessarieperilfunzionamento
efficace del sistema di gestione anticorruzione vengano
adeguatamenteripartiteeassegnate;
assicuracheilsistemadigestioneanticorruzione, compresa
la Politica e gli obiettivi sia stabilito, attuato, mantenutoe
riesaminatocosidapoteraffrontare adeguatamenteirischi
dicorruzionedell’organizzazione;

comunicainternamente ed esternamente la Politica
Anticorruzione;
supervisionaleattivitadellafunzioneCompliancealfine di
garantire ’effettivitadella PoliticaAnticorruzionedi

Gruppo CAP.
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Y

ALTADIREZIONE

Garantisce 'integrazione dei requisiti del sistema di
gestioneanticorruzioneneiprocessidell’organizzazione;
garantisce la distribuzione di risorse adeguate e
appropriateperilfunzionamentoefficacedelsistemadi
gestioneanticorruzione;

promuove unaculturaanticorruzioneadeguataall’interno
dell’organizzazione, medianteattivitadi comunicazionee
formazione;

incoraggial’uso diproceduredisegnalazionediatti
corruttivisospetti o effettivi;

garantisce che nessun membro del personale possa
subire ritorsioni, discriminazione o azioni disciplinari
persegnalazionifatteinbuonafede,osullabasediuna
ragionevole convinzione di violazione, della Politica
Anticorruzionedell’organizzazione;

riferisce periodicamente al C.d.A. sul contenuto eil
funzionamentodelsistemadigestioneanticorruzione.

UFFICIOINTERNALAUDIT

L’Ufficio Internal Auditing,sulla base del Piano di audit
approvatoeincoordinamento conlafunzioneCompliance,
conduceinterventidiverificaallo scopodifornire informazioni
per accertare che il sistema di gestione per la prevenzionedella
corruzionesiaconformeairequisitipropri dell’organizzazionee
attuatoin manieraefficace. L’ Ufficio Internal Auditing potra
raccomandare miglioramenti per la presenteAppendicesulla
basedellebestpractice emergentio nelcasoincuisiano
individuatigapocriticita.
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UFFICIO RISK MANAGEMENT & CORPORATE COMPLIANCE

Lafunzione Risk Management & Corporate Compliance -oltre agliadempimenti

relativialModellodiOrganizzazioneexD.lgs.231/01equelli previstidalla

L.190/2012edalD.lgs.33/2013 -svolge le attivitadifunzionediconformita come

previsto dallanormalSO37001,in particolareéresponsabiledi:

supervisionarela progettazioneel’attuazionedelsistemaanticorruzione;

fornireil supporto specialistico nell’applicazionedeiprincipiedelle
disposizionidellaPoliticaAnticorruzioneal personaledi Gruppo CAP;
assicurare chelaPoliticaAnticorruzionesiaconformeallanormaUNIISO
37001:2016;

monitorareirischidicorruzionerilevati per Gruppo CAP,definirei “redflag” e

elaborare presididicontrolloperleprincipaliareearischiocorruzione;

eseguire verifichedi “due-diligence” sull’integrita, affidabilita professionale
ereputazione deisociin affariritenutinonabasso rischio,degliAmministratori e dei
dipendenti di Gruppo CAP che operano in aree aziendali a potenziale rischio

corruttivooaventirapporti conPubblici Ufficiali;

aggiornarelaPoliticaAnticorruzione;

monitorare/gestirele segnalazionidiirregolarita della Politica;
relazionaresulla prestazione delsistemaanticorruzioneal C.d.A.e
all’organodirettivo.
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Gruppo CAP considerail Piano Triennaledi Prevenzione della Corruzionee
dellaTrasparenzaaisensidella Legge 190/2012 un programmadi attivita, con
indicazione: delle aree arischio, dei rischi specifici, delle misure da
implementareperla prevenzioneinrelazioneallivellodipericolositadei
rischi,deiresponsabili perl’applicazionediciascunamisuraedeitempi. Si
rimanda quindiataledocumentoperl’analisielavalutazionedelleattivita
aziendaliarischiocorruzioneeseguite dalla Societa.

Taleanalisievalutazionevieneaggiornatadal Responsabile Anticorruzionee
dall’Ufficio Risk Management & Corporate Compliance a cadenzaannualeein
occasionediparticolaricambiamentiorganizzativi,normativio aseguitodi
interventidiverifica.

Gruppo CAPsiimpegna almonitoraggiocontinuodellivello di adeguatezza ed
efficaciadelsistemadi gestione perla prevenzione della corruzioneattraverso
attivitadiverificaeauditinterni. Gruppo CAP siimpegna, inoltre,agarantire la
massimatrasparenza nelle pubblicazioni deidati, previstidal D.lgs.33/2013 e
ss.mm.ii., nellasezione “SocietaTrasparente” delsitoweb, nellosviluppodi una
culturadellalegalitaeintegritaanchedelproprio personale.
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