ACQUA
CHE
GENERA
FUTURO

CAP

Coordinate bancarie per rimborso nota di credito

DATI CLIENTE

Seil richiedente e diverso dall’intestatario della fornitura compilare il modulo di dichiarazione

sostitutiva di atto notorio

Codice cliente fornitura Intestatario fornitura
Codice fiscale/Partita IVA Cellulare
Email

RICHIEDE

che il rimborso di note di credito, emesse a favore del suddetto Cliente, sia corrisposto mediante
accredito su conto corrente bancario/postale alle coordinate di seguito specificate:

Intestatario del conto corrente Codice fiscale/Partita IVA
Nome della banca o poste Agenzia/filiale
IBAN
NN |
paese check cig abi cab numero di conto corrente

digit

CAP Holding spa. via Rimini 38, 20142 Milano (M)

Partita IVA, Codice Fiscale e Iscrizione nel Registro delle Imprese di Milano n.13187590156
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Dichiara inoltre di essere a perfetta conoscenza delle sanzioni penali previste dall’art. 76 del DPR
445/2000 per le ipotesi di falsita in atti, l'uso di atti falsi e per le dichiarazioni mendaci ivi indicate.

Dichiara inoltre di essere stato informato in merito all’utilizzo dei propri dati ai sensi dell’art. 13 del
Regolamento UE 679/2016 e della normativa vigente.

Firma

Data

@ Allegare alla presente richiesta copia di un documento di identita in corso di validita
(carta d’identita, passaporto, patente)
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Il sottoscritto

nato a

residente in

Dichiarazione sostitutiva di certificazione

e/o atto di notorieta

(art. 47 e 76 D.P.R. 28 dicembre 2000 n°445)

cellulare

in qualita di (titolare, legale
rappresentante, amministratore)

1 ( / / )

email

ai sensi e per gli effetti dell’articolo 47 del DPR n. 44512000 e successive modificazioni ed integrazioni,
consapevole delle sanzioni penali, nel caso di dichiarazioni non veritiere, di formazione o uso di atti
falsi, di cui all’art. 76 del DPR n. 445/2000 e successive modificazioni ed integrazioni, allo scopo di
documentare la richiesta per il servizio idrico per la fornitura di via

nel comune di

di cui all’utenza n.

O
O
O
O

legale rappresentante della

socio di societa operante
a firme disgiunte della

amministratore
del condominio sito in

erede unico del/della sig./sig.ra

DICHIARA di essere
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O erede del/della sig./sig.ra

(allegare delega sottoscritta
da parte di tutti gli altri eredi)

O di pagare le fatture relative all’utenza sopra indicata
(allegare documentazione delle contabili dei pagamenti effettuati)

O altro

RICHIEDE

che il rimborso di note di credito, emesse a favore del suddetto Cliente, sia corrisposto mediante
accredito su conto corrente bancario/postale alle coordinate di seguito specificate:

Intestatario del conto corrente Codice fiscale/Partita IVA
Nome della banca o poste Agenzia/filiale
IBAN
paese check cig abi cab numero di conto corrente
digit

Dichiara inoltre di essere stato informato in merito all’utilizzo dei propri dati ai sensi dell’art. 13 del

Regolamento UE 679/2016 e della normativa vigente.

Firma

Data

@ Allegare alla presente richiesta copia di un documento di identita in corso di validita
(carta d’identita, passaporto, patente)
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Documento informativo ai sensi e per gli effetti di cui
all’articolo 13 Regolamento (UE) 2016/679 (GDPR)

In osservanza al Regolamento (UE) 2016/679 (GDPR) e alla normativa italiana in materia di protezione
dei dati personali, siamo a fornirLe, ai sensi dell’art. 13 del GDPR, le dovute informazioni in ordine al
trattamento dei dati personali da lei forniti.

1. TITOLARE DEL TRATTAMENTO

Titolare del trattamento, ai sensi degli artt. 4 e 24 del GDPR &€ CAP HOLDING SPA, con sede legale in Via
Rimini n. 38, 20142 Milano (MI), in persona del legale rappresentante pro-tempore.

Il Responsabile della protezione dei dati (DPO) ¢ identificato c/o il Titolare e contattabile via E-mail a:
dpo@gruppocap.it.

2. FINALITA E BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO
| dati personali da lei forniti saranno trattati per le seguenti finalita:

a) adempiere alle richieste di rimborso cui ha diritto il cliente o, eventualmente, un terzo nell’ambito del
contratto stipulato con il Gruppo.

Il trattamento dei suoi dati personali per le finalita di cui al punto a), & necessario per 'ladempimento di
obblighi precontrattuali e contrattuali.

3. TIPOLOGIA DI DATI TRATTATI

In relazione alle finalita sopraelencate, il trattamento riguarda, a titolo esemplificativo, le seguenti categorie
di dati personali:

+ dati anagrafici ed identificativi (nome, cognome, indirizzo, telefono, e-mail, codice fiscale/partita IVA,
codice cliente fornitura);

« dati bancari.

4. NATURA DEL CONFERIMENTO E RIFIUTO
| dati personali che la Societa potra acquisire saranno di norma direttamente forniti dall’Interessato.

Il conferimento dei dati per le finalita di cui ai punti a) & necessario ai fini del perseguimento delle suddette
finalita, pertanto l’eventuale rifiuto di fornire i Suoi dati potrebbe comportare 'impossibilita per il Titolare di
instaurare il rapporto di lavoro.
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5. COMUNICAZIONE E DIFFUSIONE DEI DATI

| dati potranno essere comunicati, esclusivamente per le finalita sopra indicate, alle seguenti categorie di
destinatari:

« dipendenti e collaboratori del Titolare in qualita di addetti autorizzati al trattamento dei dati (“soggetti
autorizzati”);

« societa del Gruppo CAP;

« consulenti amministrativo/ contabili;

« istituti di credito;

« terziconiqualiil Titolare puo entrare in contatto in ragione dello svolgimento della propria attivita;

« autorita in genere, amministrazioni, enti e organismi pubblici, sia nazionali che esteri;

« autorita competenti per adempimenti di obblighi di legge e/o di disposizioni di organi pubblici, su
richiesta.

| soggetti appartenenti alle categorie suddette svolgono la funzione di Responsabile del trattamento dei dati
oppure operano in totale autonomia come distinti Titolari del trattamento, a seconda dei casi. L’elenco dei
Responsabili del trattamento e costantemente aggiornato e disponibile presso la sede del Titolare.

| dati non saranno oggetto di diffusione, ovvero non ne verra data conoscenza a soggetti indeterminati, in
nessuna possibile forma, inclusa quella della loro messa a disposizione o semplice consultazione.

6. TRASFERIMENTO DATI VERSO UN PAESE TERZO E/O UN’ORGANIZZAZIONE INTERNAZIONALE
| dati personali verranno archiviati ed elaborati all’interno dell’Unione Europea.

In caso di eventuali trattamenti di dati personali al di fuori dell’'Unione Europea gli stessi avverranno
unicamente previa adozione di adeguate garanzie, come previsto dalla normativa cogente.

7. MODALITA DEL TRATTAMENTO E PERIODO DI CONSERVAZIONE

Il trattamento sara svolto da soggetti autorizzati dal titolare tramite strumenti informatici e manuali, con
logiche strettamente correlate alle finalita indicate e, comunque, in modo da garantire la sicurezza e la
riservatezza dei dati.

Nel rispetto di quanto previsto dall’art. 5 comma 1 lett. e) del GDPR, i dati saranno conservati in una forma
che consenta l'identificazione degli interessati, secondo i seguenti criteri:

« perun arco di tempo non superiore al conseguimento delle finalita per le quali sono trattate, qualora
non diversamente previsto da obblighi normativi o contrattuali;

+ perottemperare a specifici obblighi normativi o contrattuali;
« qualora applicabile e legittimo, fino ad eventuale richiesta di cancellazione dell’Interessato.
Nello svolgimento delle attivita di trattamento, la Societa siimpegna a:

+ assicurare l'esattezza e 'laggiornamento dei dati trattati, e recepire prontamente eventuali rettifiche e/o
integrazioni richieste dall’Interessato;

+ adottare misure di sicurezza idonee a garantire un’adeguata protezione dei dati, in considerazione dei
potenziali impatti che il trattamento comporta sui diritti e sulle liberta fondamentali dell’Interessato;

+ notificare, nei tempi e nelle casistiche previste dalla normativa cogente, eventuali violazioni dei dati
personali agli Interessati;

« garantire la conformita delle operazioni di trattamento alle applicabili disposizioni di legge.

Pag. 6/7



ACQUA
CHE
GENERA
FUTURO

Il Titolare, inoltre, tratta i dati personali acquisiti nel completo rispetto del principio di correttezza, liceita e
trasparenza. In ottemperanza al GDPR e al D. Lgs. 196/2003, come modificato dal D. Lgs. 101/2018, la Societa
configura ovvero, in ogni caso, si impegna a configurare i sistemi informativi e i programmi informatici
riducendo al minimo l'utilizzazione dei dati personali, in modo da escluderne il trattamento qualora

le finalita perseguite possano essere realizzate mediante, rispettivamente, dati anonimi od opportune
modalita che permettano di identificare ['Interessato solo in caso di necessita.

8. DIRITTI DEGLI INTERESSATI

| soggetti cui si riferiscono i dati personali hanno il diritto in qualunque momento di ottenere la conferma
dell’esistenza o meno dei medesimi dati e di conoscerne il contenuto e l'origine, verificarne l'esattezza o
chiederne l'integrazione o l'aggiornamento, oppure la rettifica (artt. 15 e 16 del GDPR). Inoltre, gli interessati
hanno il diritto di chiedere la cancellazione, la limitazione al trattamento, la revoca del consenso, la
portabilita dei dati nonché di proporre reclamo all’autorita di controllo e di opporsi in ogni caso, per motivi
legittimi, al loro trattamento (art. 17 e ss. del GDPR).

Tali diritti sono esercitabili mediante comunicazione scritta da inviarsi all’indirizzo privacy@gruppocap.

it oppure dpo@gruppocap.it. Il Titolare, anche tramite le strutture designate, provvedera a prendere in
carico la Suarichiesta e a fornirLe, senza ingiustificato ritardo, le informazioni relative all’azione intrapresa
riguardo alla Sua richiesta.

Il titolare del trattamento
(timbro e firma)
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